臺東縣衛生局114年度
[bookmark: _Hlk196830596]臺東縣社區整體照顧服務中心(A)個案管理人員長期照顧專業課程（Level II）課程簡章
1、 緣起:
台灣老化人口逐年增長，長照服務需求人員數亦隨之增加，近來長照個案多元化且複雜性高，社區整合型服務中心(A)個案管理人員(以下簡稱A個管)需求數量高，且流動率高，以致人員品質參差不齊，為改善人員供需、業務執行與服務品質困境，依「長期照顧服務法」及「長期照顧服務人員訓練認證繼續教育及登錄辦法」之規範，規劃資格訓練及專業知能等面向，以A個管人員年資劃分訂定課程，以提升服務素質。
2、 依據:
(一)長期照顧服務人員訓練認證繼續教育及登錄辦法第三章第九條、十
一及十二條辦理長期照顧服務人員繼續教育課程及積分審定作業規範辦理。
(二)衛生福利部112年7月14日衛部顧字第1121961827號函訂定「社區整合型服務中心(A)個案管理人員工作手冊」。
(三)衛生福利部110年5月18日衛部顧字第1101961063A號函訂定「長期照顧專業課程(LevelⅡ)-社區整合型服務中心個案管理人員」規定。
3、 目的:
(一)建立對個案管理服務整體性的專業認知。
(二)強化個案管理員對於跨專業整合的運用。
(三)增強A個案管理人員對於長期照顧服務資源之連結及應用
4、 辦理單位:
主辦單位：臺東縣衛生局 長期照顧科。
5、 課程日期:
114年9月12日(星期五)至9月14日(星期日)、114年9月20日(星期六)至9月21日(星期日)，共5天32小時。
6、 課程地點:
教育處五期大樓五樓會議室、201會議室
7、 實施對象：
(一)本市或外縣市社區整合型服務中心(A)單位現職個案管理人員。
(二)完成個案管理人員初階訓練。


8、 課程內容大綱:
	日期
	時間
	課程主題
	講師

	9/12
	08:40-09:00
	上午簽到
	

	
	09:00-09:10
	長官致詞
	 

	
	09:10-11:10
	家庭照顧與高負荷家庭處理機制
	林慧芬

	
	11:10-11:20
	休息
	

	
	11:20-12:20
	溝通與協調
	邱美珠

	
	12:20-13:20
	午休/下午簽到
	

	
	13:20-15:20
	復能專業服務及資源連結
	楊忠一

	
	15:20-15:30
	休息
	

	
	15:30-17:30
	長照輔具與居家無障礙環境服務及資源連結
	楊忠一

	日期
	時間
	課程主題
	講師

	9/13
	09:50-10:00
	上午簽到
	 

	
	10:00-12:00
	失智者的需求分析及資源連結
	宋慧娟

	
	12:00-13:00
	午休/下午簽到
	

	
	13:00-15:00
	失能身心障礙者的需求分析及資源連結
	廖怡貞

	
	15:00-15:10
	休息
	

	
	15:10-17:10
	感染管制
	王境堪

	日期
	時間
	課程主題
	講師

	[bookmark: _Hlk201845606]9/14
	08:00-08:10
	上午簽到
	

	
	08:10-10:10
	社區工作方法及社區服務資源連結
	溫世合

	
	10:10-10:20
	休息
	

	
	10:20-12:20
	倫理議題及實務研討
	溫世合

	
	12:20-13:20
	午休/下午簽到
	

	
	13:20-14:20
	人身安全
	溫世合

	日期
	時間
	課程主題
	講師

	9/20

	08:00-08:10
	上午簽到
	 

	
	08:10-10:10
	評估量表的指標與內涵
	徐思媺

	
	10:10-10:20
	休息
	

	
	10:20-12:20
	擬定照顧計畫
	徐思媺

	
	12:20-13:20
	午休/下午簽到
	

	
	13:20-15:20
	服務品質之評估與監測
	徐思媺

	
	15:20-15:30
	休息
	

	
	15:40-17:40
	照顧會議的意義與方法
	徐思媺

	日期
	時間
	課程主題
	講師

	9/21

	08:50-09:00
	上午簽到
	

	
	09:00-10:30
	個案研討(跨專業領域資源運用)I
	張可薇

	
	10:30-10:40
	休息
	

	
	10:40-12:10
	個案研討(跨專業領域資源運用)I
	張可薇

	
	12:10-13:10
	午休/下午簽到
	

	
	13:10-14:40
	個案研討(跨專業領域資源運用)II
	張可薇

	
	14:40-14:50
	休息
	

	
	14:50-16:20
	個案研討(跨專業領域資源運用)II
	張可薇


9、 報名事宜：
(1) 114/08/11開放報名，額滿為止。
(2) 報名表單:https://www.beclass.com/rid=30500b46890561aea4c4
[image: 一張含有 樣式, 正方形, 對稱, 藝術 的圖片

AI 產生的內容可能不正確。]
(3) 務必全程參與課程務必全程參與才可取得長照繼續教育積分及相關證書。
10、 如課程有異動，以實際辦理情形為主。





image1.png




